
 

 

 

 

 

 

中商统〔2024〕37 号 

 

关于发布《12345政务服务便民热线数据质量评价规范》

《12345政务服务便民热线数据资产评估指南》 

团体标准的通知 

各有关单位：  

根据《中国商业统计学会团体标准管理办法》有关规定，

《 12345 政务服务便民热线数据质量评价规范》（ T/CSSC 

003—2024）和《12345 政务服务便民热线数据资产评估指南》

（T/CSSC 004—2024）团体标准已通过技术审查，两项团体标

准分别由北京零点有数数据科技股份有限公司和国家信息中心

牵头。经中国商业统计学会批准，现予以正式发布，并于 2025

年 1 月 1 日起实施。 

请各相关单位按照标准制定要求，严把质量关，加强组织

协调，做好宣贯和推广应用，增强标准的适用性和有效性。 

 

 

中国商业统计学会 

2024年 12月 1日 

中国商业统计学会文件 


